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DOVODY A CIELE TRANSFORMACIE - PRIKLAD ENVIRONMENTALNE TECHNOLOGIE A SLUZBY

Zvysit prostor pro
rozvoj

Posilit a dynamizovat

Podpora provozu obchod

Posilit ZvySit pruznost a
konkurenceschopnos funkcnost vSech
ti a rast firmy procesl
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DOVODY A CIELE TRANSFORMACIE — PRIKLAD ZDRAVOTNA POISTOVNA

Konkurenti ponukaju
iné obchodné
podmienky

Dochadza

k vyznamnym Trh zdravotneho

poistenia je Coraz
nasytenejsi

legislativnym
zmenam,

Meni sa vyska Niektoré Cinnosti
a Struktura prijmov a procesy
a vydavkov vykonavane
poistencov poistovinou su velmi
spolo¢nosti, nakladné
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TRANSFORMACIA A RESTRUKTURALIZACIA = ZMENA... NAJPRV SI VYJASNIME POJMY

... WE DEAL IN LEAD
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TRANSFORMACIA A RESTRUKTURALIZACIA - PODOBY LEADERSHIPU

POTREBUJEME
PRI ZMENE

LEADRA A
LEADERSHIP?
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POTREBUJEME LEADRA ZMENY? ... AAKO HO POZNAME?

...mexicki sedliaci kazdoroCne okradani banditom
Calverom prichadzaju do blizkeho mestecka s
cielom zaobstarat si par zbrani na ochranu pred
najblizsim Calverovym najazdom. Ked sa vSak
stanu svedkami odvaznej udalosti pistolnika
Chrisa (nezabudnutelna scéna pri ktorej Chris a
Vin vezUu mftve a nechcené indianske telo na
pohrebisko), je rozhodnuté. To je ich zachranca,
nadejaju sa.

Atak sa aj stane. Chris akceptuje ponuku
sedliakov priCom sa vObec nepozera na
skutoCnost, Zze odmena je mizerna. Slubi, ze
najblizSich Sest tyzdiov on a dalSi osloveni
piStolnici uchrania osadu od toho najhorsieho...

Z filmu ,Sedem statocnych*
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TRANSFORMACIA A RESTRUKTURALIZACIA - TVRDE A MAKKE FAKTORY

NASTROJE ZMENY

samotné projekty zmien

« zmeny v riadiacich procesoch (ciele, plany,
systémy, rozvoj kvalifikacie)

« vzdelavanie a vycvik
e personalne zmeny
* rozdelovanie zdrojov

e zmeny v organizacnej Strukture
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TRANSFORMACIA A RESTRUKTURALIZACIA - TVRDE A MAKKE FAKTORY

«  Zmena procesov, optimalizacia,
vzdelavanie, doladovanie fudi na
kompetencny model Ci zmena platového
systému su technologické kroky
a rieSenia.

«  Skusenost : manazment musi ist
prikladom a spravat sa v sulade s tym,
¢o deklaruje.
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TRANSFORMACIA A RESTRUKTURALIZACIA - TVRDE A MAKKE FAKTORY

»  Assessment Centres, screenings, behavioralne
interviews, case studies, eseje, modeloveé situacie
a vSetky dalSie ,technokratické rieSenia“? ANO, su
potrebné, ale nie su ,svatym gralom“a je
nevyhnutné s nimi pracovat citlivo a v kontexte.

*  podporovat a posilnovat zdravi sebaddveru,
profesionalitu

*  podporovat timovu spolupracu (méze to byt
problém)

*  priamo zainteresovat zamestnancov na projekte
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HARMONOGRAM TRANSFORMACIE Z HR ASPEKTU

Faza projektu Cinnosti Start aktivity [ Termin  [Zodpovedny za vystup /[Format vystupu Podmienky splnenia
plneni dodanie / schvaluje
Milnik 1 - Organizacna Vlypracovanie a dodanie podkladov pre schvalenie finélnej | 5.10.2010 [ 25.10.2010, |Milan Cernogek, Radim  |xIs tabulka elekronicky
$truktdra a organizaény verzie Organizacnej Struktiry az na uroven funkénych miest do 10:00 h |Befovi¢, Michal Prazak
. k 1.1.2011 (org chart). Zaslanie podkladov Ivanovi
poriadok Ruskovi.
Vypracovanie a dodanie podkladov pre schvélenie finélnej | 5.10.2010 [ 25.10.2010, [Milan Cernosek, Radim  [doc text elekronicky
verzie textu nového Organizaéného poriadku do 10:00 h |Befovi¢, Michal Prazak
(konsolidované procesy, agenda organizaénych utvarov,
pravomoci, kompetencie, rozhrania medzi organizacnymi
Utvarmi, regionalne rozdelenie). Zaslanie podkladov
Ivanovi Ruskovi.
Jednanie Riadiaceho vyboru - prezentacia dodanych 26.10.2010 | 26.10.2010 |Pavel Ivanyi, Milan xIs tabulka a doc textv | Vypracovanie a dodanie podkladov pre schvalenie finainej
podkladov (navrh organizaénej Struktlry a navrh Cernosek, Radim Befiovic, |elekironickej a printovej  |verzie Organizacnej $trukiiiry a Organizaéného poriadku k
organizaéného poriadku k 1.1.2011) Michal Prazak, Ivan Rusko|verzi 1.1.2011
Jednanie Rady zmien v projektovom forméte tzv. Status 27.10.2010 | 27.10.2010 ([Pavel lvanyi, Milan xls tabulka a doc textv ~ [Schvélenie prediozenych navrhov zo strany Riadiaceho
meetingu - prezentacia navrhu organizacnej Struktiry a Cernosek, Radim Befiovié, |elekironickej a printovej  |vyboru.
navrhu organizaéného poriadku k 1.1.2011 Michal Prazak, Ivan Rusko|verzi
Spracovanie a konsolidacia podkladov a priprava finalneho | 29.10.2010 1.11.2010 |lvan Rusko xIs tabulka a doc text Konsenzus s navrhom organizacnej Struktlry a navrhom
navrhu Organizatnej Struktlry a organizatného poriadku, organizaéného poriadku k 1.1.2011 na Rade zmien.
predlozenie na MT
Schvalenie findineho navrhu Organizacnej Strukiliry a 2.11.2010 2.11.2010 |Clenovia MT xls tabulka a doc textv
organizaéného poriadku na MT elekironickej a printovej
verzi
Podpis nového Organizaéného poriadku a Organizacnej 2.11.2010 5.11.2010 |Pavel vanyi xls tabulka a doc textv ~ [Finalny névrh na organizaénd zmenu
Struktlry k 1.1.2011. Formaine Rozhodnute o organizacnej elektronickej a printovej
zmene. verzi
Milnik 2 - Popisy Vypracovanie a dodanie navrhov popisov pracovnych 8.11.2010 12.11.2010 [Milan Cernosek, Radim  [doc text elekironicky Schvalenie a podpis nového Organizacného poriadku a
pracovnych Ginnosti cmnosq pre jednotivé praoo_vne pozple (funkéné miesta). Berlovi¢, Michal Prazak Orgamzas:ng Struktiry k 1.1.2011. Formélne Rozhodnutie o
Zaslanie podkladov Ivanovi Ruskovi. organizacnej zmene.
Konsolidacia a schvélenie popisov pracovnych ¢innostipre | 15.11.2010 | 19.11.2010 [lvan Rusko doc text elektronicky Dodanie navrhov popisov pracovnych ¢innosti pre
jednotiivé pracovné pozicie za vG, a.s. jednotiivé pracovné pozicie.
Milnik 3 - Personalne a Vypracovanie a dodanie zoznamu novych pracovnych 15.11.2010 | 19.11.2010 [Milan Cernosek, Radim  [xs tabulka Schvélenie a podpis nového Organizacného poriadku a
pracovnopravne pozicii a ptivodnich pracovnych pozicii (porovnanie), v Beriovi¢, Michal Prazak Organizacnej $trukiliry k 1.1.2011. Formalne Rozhodnutie o
. ... |pripadoch, kde to bude v zmysle Struktliry potrebné. Dodat organizaénej zmene.
konzekvencie organizacnej [, ..o oo
zmeny Vypracovanie a dodanie zoznamu konkrétnych dotknutych | 15.11.2010 | 19.11.2010 |Milan Cernogek, Radim [xIs tabulka
zamestnancov, ktorych sa dotkne organizacna zména Beriovi¢, Michal Prazak
(nézov pozicie, miesto vykonu prace, zména popisu prace
apod.). Dodat' Ivanovi Ruskovi.
Vypracovanie a podpis Dodatkov k pracovnym zmluvamza | 22.11.2010 | 26.11.2010 |lvan Rusko doc textv elektronickej a |Dodanie zoznamu novych pracovnych pozicii + dodanie
zamestavatela, v zmysle predchadzajliceho zoznamu printovej verzi zoznamu konkrétnych dotknutych zamestnancov, ktorych sa
dotkne organizaéna zména
Osobn4 komunikécia s dotknutymi zamestnancami - 29.11.2010 | 30.11.2010 |Miian Cernodek, Radim  |Podpisané Dodatky k | Vypracovanie a podpis Dodatkov k pracovnym zmluvam za
prerokovanie Dodatkov k pracovnym zmluvam a Benovi¢, Michal Prazak  |pracovnym zmluvam zamestavatela
zabezpecenie podpisania Dodatkov a Popisov pracovnych
¢innosti u zamestnancov.
Uginnost novej org
Struktury, T: 01. 01. 2011
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RIADENIE RIZIKA PROJEKTU TRANSFORMACIE

Odhad rizik projektu transformacie van Gansewinkel, a.s.
(1 - najniz8ia hodnofta, 5 - najvyssia hodnota)

Pravdepod Sledovanie
¢. obnost’ Dopad rizika-
rizika popis rizika vyskytu rizika obdobie
Nedodrzanie harmonogramu - neskoré dodanie
podkladovych materialov pre dalSie rozhodnutia
1 |(organizaCna Struktura, organizacny poriadok, 4 4 fulltime
popisy pracovnych ¢innosti, zoznamy
zamestnancov apod.)
Nezvladnutie komunikacie novej organizacnej
4 |Struktiry - Sirenie neoverenych nekorekinych 2 2 fullime
informéacii
5 Po.kles vykonu zamestnancov v dusledku zmien, 9 9 fllime
neistota zamesthancov

Kritickost’
rizika

Eliminacia rizika Zodpovedny

100 % Casova a vecna
disciplina, v€asna a korekina . :

o N Clenovia MT
komunikacia medzi clenmi MT a
RZ
otvorena komunikacia, . :

. . Clenovia MT

leadership meetingy
interna komunikacia, nastavenie
podmienok pri oragnizacnej Clenovia MT

zZmene
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Odpady? Vzdy mame feseni. van Gansewinkel "5

PROJEKTOVA DISCIPLINA

ZAPIS O STAVE PROJEKTU TRANSFORMACIE VAN GANSEWINKEL, A.S.

Stav ku driu:
Viykazované obdobie:
Postup voci planu - plnenie za milnik (odhad v %):

Problémy vyzadujuce pozornost’

RADA ZMIEN / STEERING COMMITEE R TN U Navhresona |0 e

Stav plnenia projektu (aktualne mifniky, aktivity a vystupy)

* Nominacie a zlozenie
*  Harmonogram — Pz
Aktuéiny Flanovany | o one | Zodpoved- | (Dévody

° VYStu py Plnenie tloh zo statusu e gé:ﬁ;n ukon- | JHE s e

Zavislosti,...)
*  Think-tank transformacie

HH*

Aktualny IANE Opravny Zodpoved- rggc:g;ka
|| e stav gz:;;" Lkors datum nost ggeskorenia),
vislosti,...
MANAGEMENT TEAM
o Pod pora zmen ém Rizik projektu
° Jednotné komunlkéC|a Zmlen # | Nové Rizika Aktualny stav Komentér
«  Udrzatelnost zmien
«  Detailné delegovanie na nizSie urovne o
Ulohy, informacie a pozadavky
# | Popis Termin Zodpovedny

van Gansewinkel B van Gansewinkel HBSS Bl PETKA CZ M van Gansewinkel Services ll TEMPOS Bfeclav
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...KOMUNIKACIA ZMENY

Leadership meetingy:

Rychle a prakticky zamerané workshopy za ucelom flexibilného komunikovania vystupov z
transformacného projektu

. Ziskanie podpory pre zmeny u klucovych zamestnancov

. TransparentnejSie a jednoduchsie komunikovat sucasne prebiehajuce zmeny.

. Predist famam a dezinterpretaciam.
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...OSOBITNY PRISTUP PRI TRANSFORMACIACH A RESTRUKTURALIZACIACH

UDRZANIE A STABILIZACIA KLUCOVYCH LUDI

. Jasna a rychla komunikacia + pristup k top managementu a lidrom zmien

. Definovat oakavania a cielovy stav + empowerement + zdielanie uspechov
OUTPLACEMENT

. Férovy pristup pfi uvolfovani zamestnancov = jasné kritéria pfi ruSeni pracovnych pozicii a

identifikacii nadbytoénych zamestnancov + odvaha manazmentu + jasna komunikéacia
. Programy podpory
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MOJE SKUSENOSTI...

...komunikacia a riadenie zmeny
...zmena firemnej kultury

...Zmena v nas
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MOJE SKUSENOSTI...

... ALEBO JE ZMENA OTAZKOU ZMENY MYSLENIA?
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MEMENTO PRE MANAZEROV ZMIEN...

,».ten starec mal
pravdu. Vyhrali len
sedliaci.

My sme prehrali, vZdy
prehravame®”.

(Vin & Chris - zavere¢ny dialdg
filmu ,Sedem statonych®)
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DAKUJEM ZA POZORNOST

RNDr. Ivan Rusko, MBA
Vykonny riaditel
STAVEX-PLAST, s.r.o.

Tel.: +421 911 833 554
ivan.rusko@stavex-plast.sk
www.stavex-plast.sk
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